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Stressfreie Hochsaison
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25.000 Kundenrdder zu verwalten, erfordert eine gut funktionierende
Organisation und vor allem eine EDV, die dies beherrscht.

Jedes Jahr im Friihling und
im  Spatherbst herrscht
Hochkonjunktur in den
Werkstatten des Reifenhan-
dels. Besonders stressig ist
die Hochsaison fiir die
Handler, die tiber einen
groBen Stamm an End-
und Fuhrparkkunden
verfiigen und neben
dem  Reifenwechsel
auch die Einlagerung
der Reifensatze iber-
nehmen. Um diesem
Chaos und Stress bei
der Einlagerung von
Reifen entgegenzuwir-
ken, hat sich die Robert
Jager GmbH aus Miin-
chen, einer der gréRten
deutschen Premio-Part-
ner, fiir die Einfithrung
einer Komplettlgsung,
bestehend aus Nordic-
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ID-Mobilcomputern  und
dem Reifeneinlagerungssys-
tem Resy von MMC, ent-
schieden.

Das Unternehmen be-
wahrt iber 25.000 Kunden-

Tatmeny

Bei Premio in Miinchen werden alle
Arbeitsschritte eingescannt.

rader in seinem Lager auf,
das rund 20 Kilometer von
der Werkstatt entfernt liegt.
Angesichts der groBen Men-
ge an Reifen und der zahl-
reichen Transportvorgénge
hatten Inhaber Robert Jager
und seine Mitarbeiter zur
Hochsaison Probleme, den
Uberblick tber Lagerplatze
und Serviceprozesse zu be-
halten.

Der Miinchener Premio-
Handler entschied sich, eine
Reifeneinlagerungssoftware
einzufiihren, die im Zusam-
menspiel mit leistungsfahi-
gen Mobilcomputern den
gesamten Prozess der Rei-
feneinlagerung abdecken
und transparent dokumen-
tieren sollte.

Seine Wahl fiel auf Resy.
Die Software ist bei der Ro-
bert Jager GmbH sowohl
auf dem Zentralrechner als
auch auf den neu ange-
schafften Handhelds instal-
liert. Mit ihr lassen sich die
einzelnen Reifen nachverfol-
gen — von der Demontage
iiber die Transport-, Lager-
und Serviceprozesse bis
hin zur Auslieferung.
Funf Mitarbeiter arbei-
ten standig mit den
PL3000-Handhelds von
Nordic ID, die haupt-
sachlich im Lager, aber
auch an den Priifplat-
zen und von den Fah-
rern der Transport-Lkw
eingesetzt werden. Mit
dem Einsatz der Resy-
Software und der
PL3000-Mobilcompu-
ter haben wir unsere
Arbeitsablaufe deutlich
verbessert”, resiimiert
Jager.  Konrad Wenz
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Der Klimaservicespezialist

Ecotechnics ist seit diber einem Jahrzehnt einer der fiihvenden Hersteller
von Klimaservicegerditen und bekannt fiir wichtige Innovationen.
Unsere Klimaservicegerdten mit HighPrecision-Technologie fiihren zu
erheblichen Kailtemitteleinsparungen und erfillen die strengen
UmweltStandards der SAF -2788.

In diesem Jahr sind erstmals Geriite verfiighar, die aufer der Wartung,
Spilung und Diagnose auch die Desinfektion von Klimaanlagen
ermaglichen.

Mauaniwickiung
Klimaservicegeriit Duke 2509 mit
integrierter Desinfektionsfunktion
der Klimaanlage

Klimaservicegerit
King 3009




